LLOYDS

A. Die Versicherer sowie der Vertragspartner des Versicherungsnehmers (nachstehend
"Versicherungsnehmer" genannt) sind: Lloyd's Insurance Company S.A. (nachstehend
"Versicherer" genannt), eine belgische Aktiengesellschaft mit Sitz in:

VORVERTRAGLICHE INFORMATIONEN

Bastionsturm,
Marsveldplein 5,
1050 Briissel,
Belgien

und bei der Banque-Carrefour des Entreprises / Kru-ispuntbank van Ondernemingen unter der
Nummer 682.594.839 RLE (Brussel) registriert.

B. Der Versicherungsvertrag wird unter Mitwirkung der Lloyd's Broker abgeschlossen. Bei diesen
handelt es sich um ungebundene (d.h. unabhangige) Versicherungsvermittler im Sinne der
schweizerischen Gesetzgebung.

C. Fur diesen Versicherungsvertrag gilt Schweizerisches Recht. Vertragsgrundlagen bilden der
Antrag, die Offerte bzw. die Versicherungspolice, die Vertragsbedingungen sowie die anwendbaren
Gesetze, insbesondere das Schweizerische Bundesgesetz tiber den Versicherungsvertrag vom 2.
April 1908 (VVG).

Im Einklang mit dem schweizerischen Bundesgesetz tiber den Versicherungsvertrag (nachstehend
"VVG"), dass die im Zusammenhang mit dem Versicherungsantrag schriftlich oder in einer anderen
Form, die den Nachweis durch Text ermdglicht, gestellten Fragen der Versicherer wahrheitsgemass
beantwortet werden muissen. Eine Verletzung dieser Pflicht kann zur Auflésung des
Versicherungsvertrages und zum Verlust des Versicherungsanspruches filhren, wobei
Pflichtverletzungen, die bis 31. Dezember 2005 begangen wurden, unter dem fir den
Versicherungsnehmer oder Versicherten strengeren, vor dem 1.1.2006 geltenden, Recht
(Vertragsrucktritt, Verfall der Pramie) beurteilt werden.

D. Die versicherten Risiken sowie der Umfang des Versicherungsschutzes ergeben sich aus dem
Antrag, der Offerte bzw. der Police sowie den Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB). Der
Versicherungsnehmer wird ausdricklich darum ersucht und aufgefordert, die folgenden
Informationen sorgféltig durchzulesen.

E. Die Hohe der Pramie héangt von den im Versicherungsvertrag versicherten Risiken und dem
gewlnschten Umfang der Versicherungsdeckung ab. Alle Angaben zur Pramie und zu allfalligen
Gebuhren entnehmen Sie dem Antrag, der Offerte bzw. der Police. Wird der Vertrag vor Ablauf
einer von den Parteien vereinbarten festen Versicherungsdauer aufgehoben, trifft die Versicherer
die Pflicht der Ruckerstattung fur den auf die nicht abgelaufene Versicherungsperiode entfallenden
Pramienanteil. Keine Pramienrickerstattung findet jedoch statt, wenn (1) die Versicherer infolge
Wegfalls des Risikos die Versicherungsleistung erbracht haben oder (2) die Versicherer die
Versicherungsleistung fur einen Teilschaden erbracht haben und der Versicherungsnehmer den
Vertrag im ersten Vertragsjahr kiindigt.

F. Der Versicherungsnehmer kann seinen Antrag zum Abschluss des Versicherungsvertrages
oder die Erklarung zu dessen Annahme innert 14 Tagen ab Beantragung oder Annahme des
Versicherungsvertrages durch den Versicherungsnehmer schriftlich oder in einer anderen Form,
die den Nachweis durch Text ermdglicht, widerrufen.

Der Versicherungsvertrag beginnt an dem Tag, der im Antrag, in der Offerte bzw. in der Police
aufgefuhrt ist. Der Versicherungsvertrag ist fur die in diesem Antrag, der Offerte genannte Dauer
abgeschlossen. Befristete Versicherungsvertrdge ohne Prolongationsklausel enden ohne weiteres
an dem im Antrag, in der Offerte bzw. in der Police festgesetzten Tag. Der Versicherungsnehmer
kann sodann den Versicherungsvertrag durch Kindigung unter Einhaltung der in der Police
vereinbarten Kundigungsfrist beenden. Wird der Vertrag nicht gekindigt, verlangert er sich
aufgrund der vereinbarten Prolongationsklausel jeweils stillschweigend um ein Jahr.
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Der Versicherungsnehmer kann sodann kindigen nach jedem Versicherungsfall, fir den eine
Leistung zu erbringen ist, spatestens 14 Tage seit Kenntnis von der durch die Versicherer
geleisteten Auszahlung.

Die Versicherer kénnen den Vertrag durch Kindigung unter Einhaltung der in der Police
vereinbarten Kindigungsfrist beenden. Die Versicherer kdnnen nach jedem Versicherungsfall, fir
den sie eine Leistung zu erbringen haben, den Vertrag kiindigen, sofern die Kiindigung spatestens
mit der durch die Versicherer zu erbringender Auszahlung erfolgt. Der Vertag kann sodann durch
die Versicherer gekiindigt werden, wenn erhebliche Gefahrentatsachen durch den Versicherungs-
nehmer beim Abschluss der Versicherung verschwiegen oder den Versicherern unrichtig mitgeteilt
wurden; das Kindigungsrecht erlischt 4 Wochen nach Kenntnisnahme von der Verletzung der
Anzeigepflicht.

Die Versicherer konnen den Versicherungsvertrag durch Ricktritt beenden, wenn der
Versicherungsnehmer mit der Bezahlung der Pramie in Verzug ist, gemahnt wurde und die
Versicherer darauf verzichtet haben, die Pramie einzufordern. Die Versicherer kbnnen zurlicktreten,
wenn der Versicherungsnehmer seiner Mitwirkungspflicht bei der Sachverhaltsermittlung trotz
schriftich angesetzter Nachfrist nicht nachkommt oder im Falle einer betrigerischen
Anspruchsbegrindung durch den Versicherungsnehmer.

Die Auflistung der Mdoglichkeiten der Vertragsbeendigung ist nicht abschliessend. Weitere
Beendigungsmoglichkeiten ergeben sich aus den Vertragsbedingungen sowie den gesetzlichen
Bestimmungen des VVG.

G. Im Zusammenhang mit der Abwicklung des Versicherungsvertrages werden von Lloyd's zwei
Datensammlungen angelegt (Kundendaten und Schadendaten). Die Kundendaten dienen dem
Nachweis dartber, ob eine Versicherung bei Lloyd's besteht. Die Schadendaten dienen der
Schadenabwicklung. Empfanger der Daten sind die jeweiligen Lloyd's Broker und die Versicherer,
im  Schadenfall eventuell zusatzlich das von den Versicherern beauftragte
Schadenregulierungsbiro und gegebenenfalls das schweizerische Lloyd's UVG Claims Office. Eine
Weitergabe an sonstige Drittpersonen erfolgt nur mit Zustimmung des Betroffenen oder gestitzt auf
ein Gesetz. Die Daten werden teils elektronisch, teils in Papierform aufbewahrt und nach zehn
Jahren vernichtet.

Der Versicherungsnehmer erteilt seine Zustimmung und ermachtigt die Versicherer hiermit
ausdrucklich, die Daten im obigen Sinn zu bearbeiten, die zur Antragspriufung,
Vertragsabwicklung oder Schadenerledigung erforderlich sind.

Sofern ein Broker oder Vermittler fir den Versicherungsnehmer handelt, sind die Versicherer er-
machtigt, diesem Kundendaten, beispielsweise Uber die Vertragsabwicklung, das Inkasso sowie
den Schadenverlauf bekannt zu geben. Die obige Einwilligung bzw. Ermachtigung gelten
unabhangig vom Zustandekommen des Vertrages. Der Versicherungsnehmer hat das Recht, bei
den Versicherern und deren Generalbevollmachtigtem Uber die Bearbeitung der sie betreffenden
Daten die gesetzlich vorgesehenen Ausklnfte zu verlangen. Die Einwilligung zur Datenbearbeitung
kann jederzeit widerrufen werden.

H. WICHTIGER HINWEIS: Der massgebliche Wortlaut ist ausschliesslich und allein derjenige der
vertraglichen Bestimmungen. Diese Vorvertraglichen Informationen sind nicht Teil des Vertrages.

AFB CH 7 LBS Information/Conditions Client / Version 3/1.2023



LLOYDS

Die nachstehenden Allgemeinen Bedingungen bilden Bestandteil des mit den Versicherern
abgeschlossenen Versicherungsvertrages. Sie haben insgesamt Vorrang vor samtlichen anders
lautenden Bestimmungen dieses Vertrages, soweit nicht einzelne der Allgemeinen Bedingungen in den
weiteren Vertragsunterlagen ausdriicklich abgeandert oder als nicht anwendbar bezeichnet werden.

ALLGEMEINE BEDINGUNGEN

1. AUSSCHLUSSE
Nicht versichert sind:

1.1. Schaden, die mittelbar oder unmittelbar durch folgende Ereignisse verursacht werden: Krieg,
Invasion, Massnahmen auslandischer Feinde, Feindseligkeiten (mit oder ohne
Kriegserklarung), Burgerkrieg, Rebellion, Revolution, Aufstand, militarische oder usurpierte
Gewalt, Konfiskation, Nationalisierung, Requisition, Zerstérung oder Sachbeschadigung
seitens oder auf Befehl irgendeiner Regierung oder 6ffentlichen oder értlichen Behdrde.

1.2. (a) Sachschaden aller Art sowie daraus entstehende Verluste, Auslagen und
Folgeschaden,

(b) jegliche gesetzliche Haftpflicht,
welche direkt oder indirekt, ganz oder teilweise herbeigefuhrt werden durch:

(i) ionisierende Strahlen oder durch radioaktive Verseuchung durch Kernbrennstoffe oder
Kernbrennstoffabfélle aus der Verbrennung von Kernbrennstoffen,

(i) radioaktive, giftige, explosive oder anderweitig gefahrliche Eigenschaften irgendeiner
explosiven nuklearen Anordnung oder eines nuklearen Teiles hiervon.

1.3. Biologische und chemische Verseuchung
Die Versicherer zahlen nicht

(a) fur den Verlust, die Zerstérung oder die Beschadigung einer Sache sowie samtliche
Schéaden und Kosten, die hieraus entstehen,

(b) fur jede Art von gesetzlicher Haftpflicht und
(c) fur Tod oder Verletzungen,

die direkt oder indirekt verursacht oder mitverursacht werden durch biologische oder
chemische Verseuchungen als Folge von:

e Terrorismus und/oder

*+ Massnahmen, die getroffen wurden, um die Folgen eines aktuellen, versuchten,
angedrohten, erwarteten oder erfolgten Terroranschlags zu verhindern, zu
unterdrticken, zu kontrollieren oder zu mindern.

In dieser Klausel bedeutet ,Terrorismus® jede Handlung oder Handlungen einer oder
mehrerer Personen oder Organisationen mit dem Ziel,

. Schaden jeder Art unter Zuhilfenahme irgendwelcher Mittel zu verursachen, zu
veranlassen oder anzudrohen oder

. die Offentlichkeit oder Teile der Offentlichkeit in Angst und Schrecken zu versetzen,

wobei begrindete Umstande darauf schliessen lassen, dass die Absicht(en) der
betreffenden Person(en) oder Organisation(en) ganz oder teilweise politischer, religioser,
ideologischer oder &hnlicher Natur sind.
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1.4. Begrenzter Ausschluss von Cyber- und Datenrisiken
Wir haften nicht fur:
(a) Cyberrisiken

Verluste, Schaden, Haftungen, Kosten oder Aufwendungen, die vorsatzlich oder
versehentlich herbeigefuhrt werden durch:

l. den Gebrauch oder die Unfahigkeit zum Gebrauch von Anwendungen, Software
oder Programmen;

Il Computerviren;
Il Computerbezogene Vorspiegelungen von (a)(i) und/oder (a)(ii) oben.
Sofern jedoch:
* ein Brand oder eine Explosion infolge von (a)(i) oder (a)(ii) oben entsteht;
*  ein Wasserschaden infolge von (a)(i) oder (a)(ii) oben entsteht; oder
+ ein Diebstahl oder versuchter Diebstahl unmittelbar auf (a)(i) oder (a)(ii) folgt;

und dieser Brand, diese Explosion, dieser Wasserschaden, dieser Diebstahl bzw. dieser
versuchte Diebstahl ansonsten von dieser Versicherung abgedeckt ware, ibernehmen wir
den Verlust bzw. den Schaden, der durch diesen Brand, diese Explosion, diesen
Wasserschaden, diesen Diebstahl bzw. diesen versuchten Diebstahl verursacht wird.

(b) Elektronische Daten

Verlust oder Beschadigung elektronischer Daten (z. B. Dateien oder Bilder) ungeachtet ihres
Speicherorts.

1.5 Ausschluss lbertragbarer Krankheiten

Ungeachtet der ggf. in diesen Versicherungsunterlagen enthaltenen anderslautenden
Bestimmungen deckt die Versicherung keine Verluste, Schaden, Anspriche, Kosten,
Aufwendungen oder sonstige Betrage ab, die unmittelbar oder mittelbar aufgrund von,
infolge von oder zeitgleich mit einer Ubertragbaren Krankheit oder der Angst vor bzw. der
(tatséchlichen oder wahrgenommenen) Gefahr einer Ubertragbaren Krankheit entstehen.

2. ANZEIGEPFLICHTVERLETZUNG
2.1 Anzeigepflichtverletzungen begangen ab dem 1. Januar 2006

Wenn der Versicherungsnehmer oder eine versicherte natirliche oder juristische Person beim
Abschluss der Versicherung eine erhebliche Gefahrentatsache, die er kannte oder kennen
musste und uber die er schriftlich oder in einer anderen Form, die den Nachweis durch Text
ermdoglicht befragt worden ist, unrichtig mitteilte oder verschwieg, so sind die Versicherer
gemass Art. 6 VVG berechtigt, den Vertrag binnen vier Wochen, nachdem sie von der
Verletzung der Anzeigepflicht Kenntnis erhalten haben, schriftlich oder in einer anderen Form,
die den Nachweis durch Text ermdglicht, zu kiindigen.

Die Versicherer sind in diesem Fall von jeglicher Leistungspflicht auch fur bereits eingetretene
Schéaden befreit, deren Eintritt oder Umfang durch die nicht oder unrichtig angezeigte
erhebliche Gefahrstatsache beeinflusst worden ist. Soweit die Leistungspflicht schon erfiillt
wurde, haben die Versicherer Anspruch auf Rickerstattung.

Auch nach Abschluss oder Erneuerung dieser Versicherung sind die Versicherer berechtigt,
diesen Vertrag wahrend aller folgenden Erneuerungsperioden zu kiindigen, falls der
Versicherungsnehmer oder Anspruchsberechtigte derartige Informationen den Versicherern
unrichtig mitteilte oder verschwieg.

2.2 Anzeigepflichtverletzungen begangen bis zum 31. Dezember 2005

Anzeigepflichtverletzungen, welche bis zum 31. Dezember 2005 begangen, aber erst ab dem
1. Januar 2006 entdeckt wurden, beurteilen sich geméass dem bis 31. Dezember 2005 gultigen
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Art. 6 alt VVG.
3. OBLIEGENHEITEN IM SCHADENFALL

Der Versicherungsnehmer und der Anspruchsberechtigte sind verpflichtet, bei Eintritt eines
Schadenereignisses und als Vorbedingung eines jeglichen Anspruches aus diesem Vertrag, den
Versicherern den Eintritt des Schadenereignisses unverziglich zu melden und ihnen alle
Auskinfte, Belege und Beweismittel in Bezug auf den Schaden zu geben, welche die Versicherer
billigerweise verlangen kdnnen und die erstere zu geben vermégen. Der Versicherungsvertrag
kann fir das Einreichen der Schadenanzeige eine bestimmte Frist vorsehen.

4. BETRUGERISCHE ANSPRUCHE

Wenn der Versicherungsnehmer oder Anspruchsberechtigte einen Ersatzanspruch in Kenntnis
davon erhebt, dass dieser, sei es in Bezug auf die Hohe des Anspruches, sei es in anderer Weise,
falsch oder betriigerisch ist, so sind die Versicherer gegeniiber dem Anspruchsberechtigten von
jeder weiteren Ersatzpflicht aus dieser Versicherung befreit.

5. MITTEILUNGEN

Samtliche Mitteilungen, die der Versicherungsnehmer oder Anspruchsberechtigte den
Versicherern zu machen hat, sind schriftlich oder in einer anderen Form, die den Nachweis durch
Text ermoglicht, der hierin bezeichneten oder dem Versicherungsnehmer spater schriftlich
bekanntgegebenen Meldestelle oder der Geschéftsstelle fir das gesamte schweizerische Lloyd's
Geschéft zu machen. Alle Mitteilungen, welche die Versicherer dem Versicherungsnehmer oder
Anspruchsberechtigten zu machen haben, erfolgen rechtsgultig an die den Versicherern zuletzt
bekanntgegebene Adresse.

6. FALLIGKEIT UND ERFULLUNG DES VERSICHERUNGSANSPRUCHES

Schaden werden mit dem Ablauf von vier Wochen, nachdem die Versicherer die Angaben erhalten
haben, aus denen sie sich von der Richtigkeit des Anspruches tberzeugen konnten, zur Zahlung
fallig (Art. 41 VVG). Als Erfullungsort gilt der schweizerische Wohnsitz des Versicherten oder des
Versicherungsnehmers.

7. SANKTIONEN

Die Versicherer erbringen keine Leistungen unter diesem Versicherungsvertrag, d.h. keine
Deckung, Schadenzahlungen oder sonstige Leistungen, wenn wir dadurch gegen Sanktionen,
Verbote oder Einschrankungen verstossen wirden, die durch Gesetz oder durch Verordnungen
erlassen wurden.

8. KLAGEN

Klagen konnen fir den ganzen geltend gemachten Anspruch gegen die am vorliegenden
Versicherungsvertrag beteiligten Versicherer gerichtet werden. Die Bezeichnung der eingeklagten
Versicherer hat dabei zu lauten: ,Die im Vertrag Nr. ... (oder die in der Police erwahnte
Policennummer (Unique Market Reference)) unterzeichnete Lloyd's Insurance Company S.A.
vertreten durch deren Generalbevollméachtigten fir die Schweiz"“.
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9. BESCHWERDEN

Unser Ziel ist es, sicherzustellen, dass alle Aspekte Ihrer Versicherung schnell, effizient und fair
bearbeitet werden. Wir sind stets bestrebt, lhnen den héchsten Standard an Dienstleistungen zu
bieten.

Wenn Sie Fragen oder Bedenken bezuglich lhrer Police oder der Bearbeitung eines Schadens
haben, sollten Sie sich in erster Linie an lhren Makler wenden. Bitte geben Sie im gesamten
Schriftverkehr lhre Versicherungsnummer und/oder Schadensreferenznummer an, damit die
Angelegenheit umgehend bearbeitet werden kann.

Jede Beschwerde sollte in erster Instanz an lhren Makler gerichtet werden. Die Kontaktdaten lhres
Maklers finden Sie in lhrem Versicherungsschein. Ihr Makler wird Ihre Beschwerde schriftlich
bestatigen.

Ihr Makler wird sich bemuihen, Ihnen innerhalb von acht Wochen nach Einreichung der Beschwerde
seine Entscheidung schriftlich mitzuteilen.

Sollten Sie mit der endguiltigen Antwort nicht zufrieden sein oder innerhalb von acht Wochen nach
Einreichung der Beschwerde keine endglltige Antwort erhalten haben, kénnen Sie sich mit lhrer
Beschwerde an den Ombudsmann fur Privatversicherungen wenden. Die Kontaktangaben lauten
wie folgt.

Hauptgeschéftsstelle und Buro fur Deutschsprachige:
Ombudsmann der Privatversicherung und der Suva
Postfach 1063

8024 Zirich

Schweiz

Telefon: 044 211 30 90

E-Mail: help@versicherungsombudsman.ch

Zweigstelle fur Franzdsischsprachige:
Ombudsmann der Privatversicherung und der Suva
Postanschrift 2252

2001 Neuchétel 1

Schweiz

Telefon: 076 651 41 65

E-Mail: help@ombudsman-assurance.ch

Zweigstelle fur Italienischsprachige:

Ombudsman dell'assicurazione privata e della Suva
Casella postale 1231

6901 Lugano

Schweiz

Telefon: 091 967 17 83

E-Mail: help@ombudsman-assicurazione.ch

Die oben genannten Regelungen zur Bearbeitung von Beschwerden lassen lhre gesetzlichen
Rechte unberuhrt.
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10. GERICHTSSTAND

Fur alle Streitigkeiten anerkennen die Versicherer den Gerichtsstand ihrer Geschéftsstelle fir das
gesamte schweizerische Geschéft, Seefeldstrasse 7, 8008 Zirich, oder des schweizerischen
Wohnortes des Versicherungsnehmers oder Anspruchsberechtigten. Der schweizerische
Generalbevollmachtigte ist erméchtigt, alle beteiligten unterzeichneten Versicherer in jedem
Rechtsstreit rechtsgliltig zu vertreten, mit dem Recht der Substitution zur Prozessfihrung.

11. RECHTSANWENDUNG

Soweit dieser Vertrag nichts anderes bestimmt, gelten die Bestimmungen des Bundesgesetzes
Uber den Versicherungsvertrag vom 2. April 1908.
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LLOYD’S INSURANCE COMPANY S.A.

ALLGEMEINE VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN (AVB)
FUR DIE VERSICHERUNG VON PRIVATEN RISIKEN

Inhaltsverzeichnis

1. WELCHE PERSONEN SIND 2 6. WAS GILT FUR DIE PRAMIEN- 6
VERSICHERT? ZAHLUNG?

1.1. Einzelpersonenhaushalt 2 6.1. Pramienzahlung 6
1.2. Mehrpersonenhaushalt 2 6.2. Anderung der Pramientarife 6
2. WO GILT DIE VERSICHERUNG? 2 7. WAS GILT IM SCHADENFALL? 6
2.1. Hausrat am Standort 2 7.1. Schadenmeldung und Schadenermittlung 6
2.2. Gebéaude 2 7.2. Berechnung der Entschadigung 6
2.3. Bei Wohnungswechsel 2 7.3.  Wertdefinitionen 7

7.4. Selbstbehalt 7

3. WAS GILT FUR DIE VERTRAGSDAUER?2 7.5. Art der Versicherung7
3.1. Beginn und Dauer

3.2. Auflésung oder Verlangerung bei Ablauf 2 8. WELCHE SORGFALTSPFLICHTEN 7
3.3. Auflésung bei Handanderung 2 BESTEHEN?
3.4. Auflésung im Schadenfall 2 8.1. Schadenverhiitung 7
8.2. Wasserversicherung 7
4. WELCHE SACHEN KONNEN VER- 2 8.3. Fahrrader 7
SICHERT WERDEN?
4.1. Hausrat 2 9. WAS GILT SONST NOCH? 7
4.2. Gartenanlagen 3 9.1. Verletzung von Vorschriften, Pflichten 7
4.3. Gebaude, Stockwerkeigentum 3 und Obliegenheiten, Unterversicherung
9.2. Grobe Fahrlassigkeit 7
5. WELCHE RISIKEN KONNEN VER- 5 9.3.  Verpfandung
SICHERT WERDEN? 9.4. Weitere Bestimmungen 8
5.1. Feuer 5
5.2. Elementar 5
5.3. Diebstahl 5
5.4. Wasser 5
5.5. Gebéaudeverglasungen 6
5.6. Mobiliarverglasungen 6

Wo im Folgenden — aus Griinden der leichteren Lesbar-
keit — mannliche Personenbezeichnungen verwendet
werden, sind stets darunter auch die entsprechenden
weiblichen Bezeichnungen zu verstehen.
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1. WELCHE PERSONEN SIND VERSICHERT?

1.1.Einzelpersonenhaushalt

Der Versicherungsnehmer. Wird der Einzelperso-
nenhaushalt in einen Mehrpersonenhaushalt er-
weitert, so gilt diese Versicherung vorsorglich im
laufenden Versicherungsjahr fur einen Mehrperso-
nenhaushalt. Die Anderung ist den Versicherern
innerhalb von 30 Tagen zu melden; diese sind be-
rechtigt, die Pramie den neuen Verhdltnissen an-
zupassen.

1.2.Mehrpersonenhaushalt

Der Versicherungsnehmer und die nachstehend
aufgefuihrten Personen, sofern diese mit ihm in
Hausgemeinschaft leben oder als Wochenend-
aufenthalter regelmassig in den Haushalt zuriick-
kehren:

- Die Ehefrau/der Ehemann oder eine mit dem
Versicherungsnehmer zusammenlebende
Person (Wohngenossenschaften ausge-
schlossen);

- unmundige Personen;

- die mindigen, ledigen Kinder, Adoptiv- oder
Stiefkinder bzw. Enkelkinder der Versiche-
rungsnehmerin / des Versicherungsnehmers,
der Ehegatten oder einer anderen in Haus-
gemeinschaft lebenden Person, sofern sie
keine Erwerbstéatigkeit ausiuben. Der Lehr-
lingslohn oder der Nebenerwerb von Studen-
ten gelten bis zu einem Jahreseinkommen
von CHF 20°000 nicht als Einkommen aus
Erwerbstatigkeit;

- weitere in der Police namentlich aufgefihrte
Personen.
2. WO GILT DIE VERSICHERUNG?

2.1.Hausrat am Standort
1 Am in der Police aufgefiihrten Standort.

2 Sind mehrere Standorte versichert, besteht un-
tereinander Freizugigkeit.

2.2.Gebéude
Am in der Police aufgefiihrten Standort.
2.3.Bei Wohnungswechsel

1 Sie sind verpflichtet, uns Uiber einen Wohnungs-
wechsel innerhalb von 30 Tagen zu informieren.
Die Versicherer sind berechtigt, die Pramien den
neuen Verhaltnissen anzupassen.

3. WAS GILT FUR DIE VERTRAGSDAUER?

3.1.Beginn und Dauer

Beginn und Ablaufdatum sind in der Police aufge-
fuhrt.

3.2.Auflésung oder Verlangerung bei Ablauf

Wird der Vertrag nicht 3 Monate vor Ablauf gekin-
digt, verlangert er sich stillschweigend um ein
Jahr.

Wurde der Vertrag fiir weniger als 12 Monate oder
fur ein Jahr abgeschlossen, erlischt die Versiche-
rung am aufgefuihrten Tag.

3.3.Auflésung bei Handanderung

1 Wechselt der Gegenstand des Vertrages den
Eigentiimer, so gehen die Rechte und Pflichten
aus dem Versicherungsvertrag auf den neuen Ei-
gentumer uber.
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2 Der neue Eigentiimer kann den Ubergang des
Vertrages durch eine schriftliche Erklarung bis
spatestens 30 Tage nach der Handéanderung ab-
lehnen.

3 Der Versicherer kann den Vertrag innert

14 Tagen nach Kenntnis des neuen Eigentiimers
kiindigen. Der Vertrag endet friihstens 30 Tage
nach der Kundigung.

3.4.Auflésung im Schadenfall

Nach Eintritt eines ersatzpflichtigen Schadens
kann jede Partei den Vertrag kundigen.

- Die Versicherer miissen spatestens bei Aus-
zahlung der Entschadigung kindigen; die
Haftung erlischt mit dem Ablauf von 14 Tagen
nach dem Eintreffen der Kiindigung bei Ihnen.
Die nicht verbrauchte Pramie wird zuriicker-
stattet.

- lhre Kiindigung muss spétestens 14 Tage,
nachdem Sie von der Auszahlung der Ent-
schadigung Kenntnis erhalten haben erfolgen;
die Haftung erlischt mit dem Empfang der
Kindigung. Im Totalschadenfall bleibt den
Versicherern die Pramie gewabhrt. Im Teil-
schadenfall wird die nicht verbrauchte Pramie
zuriickerstattet, sofern der Vertrag mindes-
tens ein Jahr in Kraft war.

4. WELCHE SACHEN KONNEN VERSICHERT
WERDEN?

Sofern in der Police aufgefihrt gilt die Versiche-
rung fur:

4.1.Hausrat
versichert sind:

1 alle dem privaten Gebrauch dienenden bewegli-
chen Sachen, die im Eigentum der versicherten
Person sind;

2 anvertraute, dem privaten Gebrauch dienende
Sachen;

3 geleaste oder gemietete Sachen;

4 personliche Berufswerkzeuge im Eigentum von
versicherten Personen, sofern sie Arbeithehmer
sind;

5 bauliche Einrichtungen, die nicht mit dem Ge-
b&aude versichert sind;

6 Fahrnisbauten;

7 Gasteeffekten zu Hause;

nicht versichert sind:

a Motorfahrzeuge, Motorfahrzeuganhanger, Mo-
torfahrréader, Wohnwagen sowie Mobilheime, je
samt Zubehor;

b Schiffe, fur die eine obligatorische Haftpflichtver-
sicherung vorgeschrieben ist oder die nach Ge-
brauch nicht nach Hause genommen werden,
und Wasserscooter, je samt Zubehor;

¢ Luftfahrzeuge, die im Luftfahrzeugregister einge-
tragen werden mussen;

d Sachen, die bei einer kantonalen Versicherung
versichert sind oder versichert werden mussen;

e Einzelobjekte, fur die eine besondere Versiche-
rung besteht (diese Klausel findet keine Anwen-
dung, wenn die Versicherung, auf welche hier
Bezug genommen wird, eine analoge Klausel
enthalt);
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f Die Montage und Demontage von Fahrnisbauten
und dergleichen.

versicherte Leistungen:

8 Die Versicherung gilt zum Neuwert, sofern
nicht anders vereinbart.

9 Fir Sachen, die nicht mehr gebraucht werden
und Fahrnisbauten, die innerhalb von 24 Monaten
nicht wiedererstellt werden, gilt die Versicherung
zum Zeitwert.

4.1.1. Geldwerte
versichert sind:

1 Bargeld, Wertpapiere, Sparhefte, Reisechecks,
Miinzen und Medaillen;

2 Kredit- und Kundenkarten (die Versicherung gilt
nur fir jenen Teil des Schadens, fur welchen der
Inhaber der Karten gegeniiber dem Kartenheraus-
geber — Kreditkarteninstitut, Bank, Post, Waren-
haus usw. — geméss den allgemeinen Geschéfts-
bedingungen haftet), Telefon-, Tax- und Prepaid-
karten;

3 Fahrkarten, Abonnemente des &ffentlichen Ver-
kehrs, Flugtickets und Vouchers;

4 Edelmetalle (als Vorrate, Barren oder Handels-
waren), ungefasste Edelsteine und Perlen;

5 Anvertraute Geldwerte.
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a Zusatzliche Lebenshaltungskosten bei einfa-
chem Diebstahl zu Hause und auswarts;

b Kosten fir die Sanierung oder Entsorgung von
Wasser und Erdreich (inklusive Fauna und Flo-
ra), und zwar auch dann, wenn sie mit versicher-
ten Sachen durchmischt oder belegt sind, sowie
Kosten fur die Reinigung von Luft.

Versicherte Leistungen:

6 Kosten bis 20% der Versicherungssumme fur
Hausrat, mindestens CHF 10'000 sofern nicht an-
ders vereinbart.

4.2.Gartenanlagen

versichert sind:

Wiederherstellungskosten von Gartenanlagen. Die
effektiven Kosten fur Geléandearbeiten, die Wie-
derherstellung von Wegen, Einfahrten, Sitzplatzen,
Mauern und die Wiederbepflanzung der Gartenan-
lagen.

nicht versichert sind:

Hagel- und Schneedruckschaden, die nur Pflanzen
betreffen.

nicht versichert sind:

a Geldwerte bei einfachem Diebstahl;
b Geldwerte in Fahrnisbauten;

¢ Geldwerte in Landfahrzeugen aller Art.

versicherte Leistungen:

6 Geldwerte bis CHF 5'000 sofern nicht anders
vereinbart.

4.1.2. Kosten

im Zusammenhang mit einem Versicherten Scha-
den an Hausrat oder Geldwerten sind versichert:

1 Zusétzliche Lebenshaltungskosten, die aus der
Unbenutzbarkeit der beschédigten Raume ent-
standen sind sowie Ertragsausféalle aus Untermie-
te. Eingesparte Kosten werden von der Entschadi-
gung abgezogen.

2 Raumungs- und Entsorgungskosten. Die effekti-
ven Kosten fur die RGumung der Schadenstétten
von Uberresten der versicherten Sachen und fur
deren Abfuhr bis zum néchsten geeigneten Abla-
gerungsort sowie fur Ablagerung, Entsorgung und
Vernichtung.

3 Notverglasungen, Notturen, Notschldsser; die ef-
fektiven Kosten fur die Durchfihrung der getroffe-
nen Massnahmen.

4 Schlossénderungskosten. Die effektiven Kosten
fur das Andern oder Ersetzen von Schliisseln,
Magnetkarten und dergleichen oder Schléssern an
den in der Police bezeichneten Standorten und an
den von den versicherten Personen gemieteten
Banksafes.

5 Wiederbeschaffung von Ausweisen und anderen
Dokumenten. Die effektiven Kosten fiir die Wie-
derbeschaffung der Dokumente oder Duplikate
davon sowie die effektiven Kosten, welche fiir
Fahrkarten, Abonnemente und Flugtickets dem In-
haber nach erfolgter Riickerstattung durch die
Transportunternehmung noch verbleiben.

4.3.Gebéaude, Stockwerkeigentum

versichert sind:

die in der Police aufgefiihrten Gebaude oder das
Stockwerkeigentum. Fur die Abgrenzung zwischen
Gebéaude und beweglichen Sachen gelten:

- in Kantonen mit kantonaler Geb&ude- Feuer-
versicherung die kantonalen Bestimmungen;

- in anderen Kantonen die jeweiligen Normen
fur die Gebaudeversicherung.

versichert sind sofern in der Police erwahnt:

- Geréte und Materialien;

- bauliche Einrichtungen auf demselben Grund-
stuck, aber ausserhalb des Geb&udes liegend
und nicht zu diesem selbst gehdrend, z.B.
Schwimmbecken, Stiitzmauern, Treppen,
Wege, Einfahrten, Briefkasten, Fahnenstan-
gen, Zaune und dergleichen;

- spezielle Fundamente.

nicht versichert sind:

Sachen, die bei einer kantonalen Versicherung
versichert sind oder versichert werden mussen.

nicht versichert sind:

4.3.1. Kosten/Mietertrag

versichert sind: die nachfolgend aufgefiihrten Kos-
ten, welche in Zusammenhang mit einem versi-
cherten Schaden am versicherten Objekt entste-
hen:

1 Die effektiven Kosten fur die R&umung der
Schadenstétten von Uberresten des versicherten
Objektes und fur deren Abfuhr bis zum nachsten
geeigneten Ablagerungsort sowie flr Ablagerung,
Entsorgung und Vernichtung.

2 Kosten fur den Abbruch von Geb&uderesten,
welche die Schadenexperten als wertlos bezeich-
nen.

3 zuséatzliche Kosten einer anderweitigen, gleich-
wertigen Unterbringung wenn lhr Wohngebaude
infolge eines Schadens nicht bewohnt werden
kann, einschliesslich der Kosten des Umzugs.

4 Den effektiven Mietertragsausfall aus der Unbe-
nutzbarkeit von vermieteten Raumen im versicher-
ten Gebaude oder Stockwerkeigentum wéahrend
langstens 24 Monaten.
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5 Notverglasungen, Nottiiren, Notschlésser; die ef-
fektiven Kosten fur die Durchfiihrung der getroffe-
nen Massnahmen.

6 Schlossanderungskosten. Die effektiven Kosten
fir das Andern oder Ersetzen von Schliisseln,
Magnetkarten und dergleichen oder Schléssern an
den in der Police bezeichneten Standorten und an
den von den versicherten Personen gemieteten
Banksafes.

7 Bewegungs- und Schutzkosten

Kosten, die dadurch entstehen, dass zum Zweck
der Wiederherstellung von versicherten Sachen
andere Sachen bewegt, verandert oder geschiitzt
werden missen.

8 Nachteuerung
Die Erh6hung der Baukosten zwischen Eintritt des
Schadens und dem Wiederaufbau des Gebaudes.

9 Kosten fir:

- den Einsatz von Leck-Ortungsgeraten, soweit
diese zur Auffindung der Leckstelle erforder-
lich sind;

- das Freilegen geborstener sowie Zumauern
oder Eindecken der reparierten Leitungen,
auch ausserhalb des Gebaudes, soweit sie
dem versicherten Gebaude dienen. Dienen
Leitungen mehreren Gebauden, so werden
die Kosten anteilméssig vergutet.

nicht versichert sind:

a Kosten fur die Sanierung oder Entsorgung von
Wasser und Erdreich (inklusive Fauna und Flo-
ra), und zwar auch dann, wenn sie mit versicher-
ten Sachen durchmischt oder belegt sind, sowie
Kosten fiir die Reinigung von Luft.

b Kosten fur Freilegen geborstener sowie Zumau-
ern oder Eindecken der reparierten Erdregister,
Erdsonden, Erdspeicher und dergleichen;

¢ Kosten fur die Behebung der Schadenursache
(ausgenommen bei Frostschaden) sowie fiir Un-
terhalts- und Schadenverhitungsmassnahmen.

versicherte Leistungen:

10 Kosten und Mietertrag gemass Ziffer 4.3.1.,
Abs. 1-8 bis 10% der Versicherungssumme fir
Gebéaude, mindestens CHF 5'000.

11 Kosten fur den Einsatz von Leck-
Ortungsgeraten sowie fur das Freilegen sowie
Zumauern oder Eindecken von Leitungen gemass
Ziffer 4.3.1., Abs. 9 bis CHF 5'000, sofern nicht
anders vereinbart.

versichert sind sofern in der Police erwéhnt:

Gerate und Materialien

Gerate und Materialien, die dem Unterhalt des
bewohnten oder im Eigentum stehenden Gebé&u-
des inklusive des dazugehérenden Areals dienen.

Gebaudebeschadigungen und Kosten

- Gebaudebeschadigungen bei Einbruchdieb-
stahl, Beraubung oder einem Versuch dazu an
den im Versicherungsvertrag versicherten Ge-
b&uden inkl. baulichen Anlagen;

- Schlossanderungskosten und Kosten fur Not-
massnahmen bei Einbruchdiebstahl, Berau-
bung oder einem Versuch dazu bis CHF 5'000
pro Ereignis. Massgebend sind die Kosten fir
das Andern oder Ersetzen von Schliisseln,
Magnetkarten und dergleichen oder von
Schldssern, welche zu den im Versicherungs-
vertrag versicherten Geb&uden gehdren. Mit-
versichert sind Kosten fur Notverglasungen,
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Nottiiren und Notschlésser bis CHF 10'000 pro
Ereignis.

Dekontaminationskosten

Bei Dekontaminationskosten fur Erdreich und

Léschwasser werden die Aufwendungen nur er-

setzt, sofern die offentlich-rechtlichen Verfugun-

gen:

- aufgrund von Gesetzen oder Verordnungen
ergangen sind, die vor dem Eintritt des Scha-
dens in Kraft getreten sind;

- innerhalb eines Jahres seit Eintritt des Scha-
dens ergangen sind;

- dem Versicherer ohne Riicksicht auf Rechts-
mittelfristen innerhalb von 3 Monaten seit
Kenntnisnahme durch den Versicherungs-
nehmer gemeldet wurden;

- eine Kontamination betreffen, die nachweis-
lich durch einen gedeckten Schaden entstan-
den ist

Wird durch den Schadenfall eine bestehende Kon-

tamination des Erdreichs erhdht, so werden nur

Aufwendungen ersetzt, die den fiir eine Beseiti-

gung der vorbestandenen Kontamination erforder-

lichen Betrag ubersteigen, und zwar ohne Rick-
sicht darauf, ob und wann dieser Betrag ohne den

Schaden aufgewendet worden wére.

Entschadigung wird nur geleistet, soweit der Ver-

sicherungsnehmer aus einem anderen Versiche-

rungsvertrag keinen oder keinen vollen Ersatz be-
anspruchen kann.

Die maximale Entschadigung betragt CHF 20'000

pro Ereignis.

5. WELCHE RISIKEN KONNEN VERSICHERT
WERDEN?

Sofern in der Police aufgefihrt erstreckt sich die
Versicherung auf:

5.1.Feuer
versichert sind:

1 Schéaden durch Brand, Rauch, Blitzschlag, Ex-
plosion (mit Ausschluss von Uberschallknall) und
Implosion;

2 Schaden durch abstirzende und notlandende
Luft- und Raumfahrzeuge oder deren Teile, sowie
Meteoriten oder andere Himmelskorper;

3 Das Abhandenkommen als Folge eines Feuer-
schadens;

4 Sengschaden und Schaden an Hausrat, der ei-
nem Nutzfeuer oder der Warme ausgesetzt ist, bis
CHF 5'000 pro Ereignis.

nicht versichert sind:

a Schaden durch bestimmungsgemasse oder all-
mabhliche Einwirkung von Rauch;

b Schéden an unter Spannung stehenden elektri-
schen Apparaten und Leitungen durch die Wir-
kung der elektrischen Energie selbst, durch
Uberspannung oder durch Erwarmung infolge
Uberlastung;

¢ Schéaden, die an elektrischen Schutzeinrichtun-
gen wie Schmelzsicherungen, in Erflllung ihrer
normalen Bestimmung entstehen;

d Sengschaden durch allmahliche Einwirkung;

5.2.Elementar
versichert sind:

1 Schaden durch Hochwasser, Uberschwemmung,
Sturm (=Wind von mindestens 75 km/h, der Bau-
me umwirft oder Geb&ude abdeckt), Hagel, Lawi-
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ne, Schneedruck, Felssturz, Steinschlag, Erd-
rutsch;

2 Abhandenkommen als Folge eines Elementar-
schadens.

nicht versichert sind:

a Schaden verursacht durch Bodensenkungen
und Bodenerhebungen, schlechten Baugrund,
fehlerhafte bauliche Konstruktion, mangelhaften
Gebaudeunterhalt, Unterlassung von Abwehr-
massnahmen, kunstliche Erdbewegungen,
Schneerutsch von Déachern, Grundwasser, An-
steigen und Uberborden von Gewéssern, das
sich erfahrungsgemass in kirzeren oder lange-
ren Zwischenrdumen wiederholt;

b ohne Ricksicht auf ihre Ursache Schaden, die
entstehen durch Wasser aus Stauseen oder
sonstigen kinstlichen Wasseranlagen, Riickstau
von Wasser aus der Kanalisation;

¢ Schneedruckschaden, die nur Ziegel oder ande-
re Bedachungsmaterialien, Kamine, Dachrinnen
oder Aussenablaufrohre treffen;

d Sturm- und Wasserschaden an Schiffen auf dem
Wasser.

e Schaden verursacht durch Tsunami, Flutwellen
oder Seebeben

versicherte Leistungen (Héchstentschadigung):

3 Artikel 176 der Aufsichtsverordnung (AVO) sieht
eine Kirzung der Entschadigung bei grossen Er-
eignissen vor (Leistungsbegrenzung pro Versiche-
rungsnehmer auf CHF 25 Millionen, pro gesamtes
Ereignis auf CHF 1 Milliarde).

4 Entschadigungen fur Fahrhabe- und Gebéude-
schaden werden nicht zusammengerechnet.

5 Zeitlich und r&umlich getrennte Schaden bilden
ein Ereignis, wenn sie auf die gleiche atmo-
spharische oder tektonische Ursache zuriickzufiih-
ren sind.

5.3.Diebstahl

versichert sind:

Schéaden, die durch Spuren, Zeugen oder nach
den Umstanden schliissig nachgewiesen werden
kénnen; und zwar:

1 Einbruch, darunter fallen:

- Schaden durch Diebstahl verursacht von Ta-
tern, die gewaltsam in ein Gebaude oder in
einen Raum eines Gebaudes eindringen oder
darin ein Behaltnis aufbrechen. Nicht darunter
fallen Schaden infolge Aufbrechens von Fahr-
zeugen im Freien;

- Der Ausbruchdiebstahl, das heisst Diebstahl
verursacht durch eingeschlossene Tater, wel-
che gewaltsam aus einem Gebé&ude oder ei-
nem Raum eines Gebaudes ausbrechen;

- Diebstahlschaden durch Aufschliessen mit
den richtigen Schlisseln oder Codes, Mag-
netkarten und dergleichen, sofern sich der T&-
ter diese bei einem Einbruch oder durch Be-
raubung angeeignet hat;

- Beschadigungen von Gebaude und / oder
Hausrat am aufgefuhrten Versicherungsort.

2 Beraubung, darunter fallen:

Schéaden durch Diebstahl unter Androhung oder
Anwendung von Gewalt gegen versicherte Perso-
nen oder bei Unfahigkeit zum Widerstand infolge
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Tod, Ohnmacht oder Unfall. Nicht darunter fallen
Schaden infolge Taschen- und Trickdiebstahl.

3 Einfacher Diebstahl, darunter fallen:

Schaden durch Diebstahl, die weder als Einbruch
noch als Beraubung gelten.

nicht versichert sind:

a Schéaden durch Verlieren oder Verlegen;

b der Inhalt von Fahrnisbauten, die sich nicht auf
dem Grundstiick am versicherten Standort be-
finden;

¢ Schéaden als Folge eines Feuer- oder Elemen-
tarschadens;

d Schéaden verursacht durch Personen, die im
gleichen Haushalt leben;

e Schéaden durch einfachen Diebstahl auswarts.

5.4.Wasser
versichert sind:

1 Schéaden durch Ausfliessen von Wasser und
Flussigkeiten aus Leitungsanlagen und daran an-
geschlossenen Einrichtungen und Apparaten, wel-
che nur dem versicherten Gebaude oder einem
sich darin befindlichen Betrieb dienen;

2 Schaden durch Ausfliessen von Flussigkeiten
aus Heizungs- und Tankanlagen, sowie aus War-
meaustauscher- und/oder Warmepumpen-
Kreislaufsystemen zur Ubernahme von Umwelt-
warme jeglicher Art wie Sonneneinstrahlung, Erd-
warme, Grundwasser, Umweltluft und dergleichen
und/oder Klimaanlagen, welche nur dem versicher-
ten Geb&ude dienen;

3 Schaden durch plétzliches, nicht aber allmahli-
ches Ausfliessen von Wasser aus Wasserbetten,
fest installierten Pools, Klimageréte, Zierbrunnen
und Aquarien;

4 Abhandenkommen versicherter Sachen infolge
versicherter Wasserereignisse;

5 Schaden im Inneren des Gebéudes durch Re-
gen, Schnee und Schmelzwasser, sofern das
Wasser durch das Dach, aus Dachrinnen oder
Aussenablaufrohren oder durch geschlossene
Fenster, Turen und Oberlichter eingedrungen ist;

6 Schaden im Inneren des Gebaudes durch Rick-
stau aus der Abwasserkanalisation oder durch
Grundwasser;

In der Gebaudeversicherung sind ferner versichert:

7 Frostschaden an Wasserleitungsanlagen und
daran angeschlossenen Apparaten im Inneren des
Gebéaudes und Leitungen ausserhalb im Boden,
soweit diese dem versicherten Gebaude dienen.
Entschadigt werden Kosten fur Reparatur und Auf-
tauen.

nicht versichert sind:

a Schaden beim Auffiillen von Flissigkeitsbehél-
tern und bei Revisionsarbeiten;

b Schéaden an Warmeaustauscher, - und/oder
Warmepumpen-Kreislaufsystemen und/oder
Klimaanlagen selbst, infolge Vermischung von
Wasser mit anderen Flussigkeiten innerhalb die-
ser Systeme;

¢ Schéaden durch Regen, Schnee und Schmelz-
wasser an der Hausfassade (Aussenmauern in-
klusive Isolation);

d Schaden am Dach (an der tragenden Konstruk-
tion, dem Dachbelag und der Isolation);
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e Auftauen und Reparieren von Dachrinnen und
Aussenablaufrohren;

f Kosten fir das Wegraumen von Schnee und Eis;

g Schaden infolge Eindringens von Wasser durch
offene Dachluken, Notdacher oder durch Off-
nungen am Dach bei Neubauten, Umbau- oder
anderen Arbeiten;

h Ruckstauschaden, fur die der Eigentimer der
Kanalisation haftbar ist;

i Schéaden an Kélteanlagen, verursacht durch
kiinstlich erzeugten Frost;

j Schéden als Folge eines Feuer- oder Elemen-
tarschadens;

k Schaden durch Bodensenkungen und Bodener-
hebungen, schlechten Baugrund, fehlerhafte
bauliche Konstruktion, mangelhaften Gebaude-
unterhalt;

| Schaden durch Unterlassen von Abwehrmass-
nahmen.

5.5.Gebéaudeverglasungen

versichert sind:

1 Bruch von Gebéaudeverglasungen, die zu den
von den versicherten Personen benitzten Rdumen
gehoren, d.h. samtliche mit dem Gebéaude fest
verbundenen Verglasungen inklusive Glasbaustei-
ne und Lichtkuppeln. Plexiglas oder ahnliche
Kunststoffe sind mitversichert, sofern diese anstel-
le von Glas verwendet werden;

2 Bruch von Kochflachen aus Glaskeramik, Lava-
bos, Splltrégen, Klosetts (inklusive Spllkéasten)
und Bidets, einschliesslich Montagekosten sowie
dazu notwendiges Montagezubehor und Armatu-
ren;

3 Glasbestandteile von Sonnenkollektoren und
Photovoltaikanalgen, welche dem versicherten
Gebéaude dienen;

4 Raumungs- und Entsorgungskosten;
5 Kosten fiir Notverglasungen;

6 Schaden durch boswillige Beschadigung oder
die anlasslich innerer Unruhen entstehen;

7 Direkter Schaden an Geb&ude und Hausrat in-
folge eines unter 1 oder 2 versicherten Glasscha-
dens.

nicht versichert sind:

a Schaden als Folge eines Feuer- oder Elemen-
tarschadens;

b Schaden verursacht durch Bauarbeiten;

¢ indirekte Schaden und Abniitzungsschaden so-
wie Schaden an elektrischen und mechanischen
Einrichtungen von automatischen Klosettanla-
gen.

5.6.Mobiliarverglasungen

versichert sind:

Bruch von Mobiliarverglasungen sowie Tischplat-
ten aus Natur- und Kunststein.

nicht versichert sind:

a Schaden an Handspiegeln, optischen Glasern,
Glasgeschirr, Glasfiguren, Hohlglasern, Be-
leuchtungskérpern jeglicher Art und Bildschir-
men;

b Folge- und Abnitzungsschaden.
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6. WAS GILT FUR DIE PRAMIENZAHLUNG?

6.1.Pramienzahlung

Die Pramie ist fur jedes Versicherungsjahr im Vo-
raus auf das Falligkeitsdatum hin zu entrichten.
Bei Ratenzahlung gelten die Raten als gestundet.

6.2.Anderung der Pramientarife

Andern die Pramien, die Selbstbehaltsregelungen
oder, bei Elementarereignissen die Entschadi-
gungsgrenze, kénnen wir die Anpassung des Ver-
trages verlangen. Wir geben Ihnen die Anderung
bis spatestens 25 Tage vor Ablauf des Versiche-
rungsjahres bekannt.

Sind Sie mit der Anderung nicht einverstanden, so
kénnen Sie den davon betroffenen Teil oder den
ganzen Vertrag kundigen. Ihre Kiindigung ist gul-
tig, wenn sie spatestens am letzten Tag des Versi-
cherungsjahres bei uns eintrifft.

7. WAS GILT IM SCHADENFALL?

7.1.Schadenmeldung und Schadenermittlung

1 Sie sind verpflichtet, uns einen Schadenfall so-
fort zu melden und ermé&chtigen uns, alle Informa-
tionen einzuholen, welche der Feststellung des
Schadens dienen. Sie sind verpflichtet, bei Scha-
deneintritt nach Moglichkeit alles zu tun, um den
Schaden zu mindern und die versicherten Sachen
zu retten, und haben dabei unsere allfalligen An-
ordnungen zu befolgen.

2 Bei Diebstahl haben Sie unverzuglich die Polizei
oder die Transportunternehmung zu benachrichti-
gen. Werden gestohlene Sachen oder verlorenes
Reisegepack wieder beigebracht, sind Sie ver-
pflichtet, uns umgehend zu informieren.

3 Beachten Sie bitte, dass die Versicherungs-
summe keinen Beweis fiir das Vorhandensein so-
wie den Wert der versicherten Sachen bildet und
Sie deswegen die Schadenhdhe beweisen mus-
sen. Wir unterstiitzen Sie aber dabei, indem wir
den Schaden entweder mit lhnen, mit einem ge-
meinsamen Experten oder in einem Sachverstan-
digenverfahren ermitteln. Das Sachverstandigen-
verfahren kann von lhnen wie von uns verlangt
werden. Jede Partei ernennt einen Sachverstandi-
gen und diese beiden wéhlen vor Beginn der
Schadenermittlung einen Obmann. Sind sich die
Sachverstandigen einig, sind deren Feststellungen
fur beide Parteien verbindlich. Weichen sie vonei-
nander ab, entscheidet der Obmann tber die strit-
tig gebliebenen Punkte innerhalb der Grenzen bei-
der Feststellungen. Jede Partei trégt die Kosten ih-
res Sachverstandigen; die Kosten des Obmannes
tragen beide je zur Hélfte.

7.2.Berechnung der Entschadigung

1 Bei Totalschaden ist die Entschadigung durch
die Versicherungssumme begrenzt.

2 Bei Teilschaden vergiten wir maximal die Kos-
ten der Reparatur.

3 Soweit Schadenminderungskosten zusammen
mit der Entschédigung die Versicherungssumme
Ubersteigen, werden sie nur tbernommen, wenn
sie von uns angeordnet wurden.

4 Ein personlicher Liebhaberwert wird nicht be-
rlicksichtigt.

5 Fur Geldwerte und Leistungsbegrenzungen ge-
mass Hausrat-Grunddeckung besteht der An-
spruch nur einmal pro Ereignis, auch wenn diese
Deckung in mehreren Policen vorgesehen ist.
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6 Wir sind nicht verpflichtet, gerettete oder be-
schadigte Sachen zu tbernehmen.

7 Wir kdnnen erforderliche Reparaturen nach ihrer
Wabhl durch von ihnen beauftragte Handwerker
vornehmen lassen.

nicht versichert sind:

Leistungen von Feuerwehr, Polizei oder anderen
zur Hilfe Verpflichteter.

7.3.Wertdefinitionen

1 Als Neuwert gilt:

- Fir Hausrat der Betrag, den die Neuanschaf-
fung zur Zeit des Schadenfalles erfordert, ab-
zuglich des Wertes der Reste.

- Fir Gebaude derjenige Betrag, der fir die
Wiederherstellung oder den Wiederaufbau zur
Zeit des Schadenfalles zu bezahlen ist. Dies
ist maximal der ortstibliche Bauwert, abzug-
lich vorbestandener Schaden und des Wer-
tes der Reste. Wird das Gebé&ude nicht inner-
halb von 24 Monaten in der gleichen Gemein-
de, im gleichen Umfang und zum gleichen
Zweck wieder aufgebaut, darf der Ersatzwert
den Verkehrswert nicht tbersteigen. Dies gilt
auch, wenn der Wiederaufbau nicht durch den
Versicherten, dessen Rechtsnachfolger oder
eine Person erfolgt, die zur Zeit des Schaden-
falles einen Rechtstitel auf den Erwerb des
Gebéaudes besass.

2 Verkehrswert ist der Betrag, der sich aus dem
Erl6s des Gebaudes ohne Grundstiick ergibt,
wenn es im Zeitpunkt des Schadeneintritts ver-
kauft worden ware.

3 Abbruchwert ist derjenige Betrag, der aus dem
Verkauf des Abbruchobjektes ohne Grundstiick
geldst werden kann. Fur Abbruchobjekte entspricht
der Ersatzwert dem Abbruchwert.

4 Als Zeitwert gilt:

- Fur Hausrat der Neuwert abziglich Wertver-
minderung durch Abnitzung oder durch ande-
re Griinde.

- Fur Geb&ude der Neuwert abziiglich der seit
der Erbauung eingetretenen baulichen Wert-
verminderungen. Entsprechend werden auch
vorhandene Reste bewertet.

7.4.Selbstbehalt

7.4.1. Elementarschaden

Die Anspruchsberechtigte Person tragt pro Scha-
denereignis:

1 bei der Versicherung von Hausrat: pro Ereignis
CHF 500;

2 bei der Versicherung von Gebauden, die aus-
schliesslich Wohn- und Landwirtschaftszwecken
dienen: 10 Prozent der Entschadigung, mindes-
tens CHF 1'000 und héchstens CHF 10'000;

3 bei der Versicherung von Gebé&uden, die allen
Ubrigen Zwecken dienen: 10 Prozent der Entschéa-
digung, mindestens CHF 2'500 und héchstens
CHF 50'000;

Der Selbstbehalt wird pro Ereignis fur Fahrhabe-
und fiir Gebaudeversicherungen je einmal abge-
zogen. Betrifft ein Ereignis mehrere Gebaude ei-
nes Versicherungsnehmers, fir die je ein unter-
schiedlicher Selbstbehalt vorgesehen ist, so be-
tragt der Selbstbehalt mindestens CHF 2'500 und
héchstens CHF 50'000.

LLOYDS

7.4.2. Dekontaminationskosten

Die anspruchsberechtigte Person hat von der be-
rechneten Entschadigung 20% als Selbstbehalt zu
tragen.

7.4.3. Ubrige Schaden

Die anspruchsberechtigte Person tragt pro Scha-
denereignis den in der Police festgelegten Selbst-
behalt.

7.5.Art der Versicherung

Es handelt sich um eine Schadenversicherung im
Sinne des Bundesgesetzes Uber den Versiche-
rungsvertrag.

WELCHE SORGFALTSPFLICHTEN BESTE-
HEN?

8.1.Schadenverhiitung

Die versicherten Personen sind zur Sorgfalt und zu
den nach den Umstanden gebotenen Schutzmas-
snahmen verpflichtet.

8.2.Wasserversicherung

Sie sind dafir besorgt,

1 Wasserleitungen sowie die daran angeschlosse-
nen Einrichtungen und Apparate auf ihre Kosten
jederzeit einwandfrei zu unterhalten;

2 verstopfte Wasserleitungsanlagen reinigen zu
lassen;

3 das Einfrieren durch geeignete Massnahmen zu
verhindern, insbesondere missen Sie, solange
das Gebé&ude oder die Wohnung, wenn auch nur
voriibergehend, unbewohnt ist, Wasserleitungen
sowie daran angeschlossene Einrichtungen und
Apparate fachméannisch entleeren lassen, es sei
denn, die Heizungsanlage werde unter angemes-
sener Kontrolle in Betrieb gehalten.

8.3.Fahrrader

9.

Der Halter ist verpflichtet, die Marke und die Rah-
mennummer zu notieren und im Schadenfall vor-
zuweisen. Fahrrader, die im Freien stehen, mis-
sen mit einem Schloss gesichert sein.

WAS GILT SONST NOCH?

9.1.Verletzung von Vorschriften, Pflichten und Ob-

liegenheiten, Unterversicherung

Die Versicherer sind berechtigt, die Entschadigung
in dem Ausmass herabzusetzen, wie Eintritt und
Umfang des Schadens beeinflusst wurden durch
die schuldhafte Verletzung von:

- Sorgfaltspflichten;
- vertragliche oder gesetzliche Vorschriften;
- Obliegenheiten.

Ist die Versicherungssumme niedriger als der Er-
satzwert (Neuwert) des gesamten Hausrats ge-
mass Ziffer 4.1., wird der Schaden nur in dem
Verhaltnis ersetzt, in dem die Versicherungssum-
me zum Ersatzwert steht (Unterversicherung).
Diese Regelung gilt nicht fir die weiteren versi-
cherten Sachen, namentlich nicht fur Geldwerte
und Kosten. Bei Schaden am Hausrat unter CHF
10'000 oder unter 10% der Versicherungssumme
wird auf Anrechnung einer Unterversicherung ver-
zichtet.
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9.2.Grobe Fahrlassigkeit

Der Versicherer verzichtet auf sein Recht, die Ent-
schadigung zu kirzen, wenn das versicherte Er-
eignis durch grobe Fahrlassigkeit verursacht wird
(Art. 14 VVG), es sei denn, die schadigende Hand-
lung oder Unterlassung ist auf den Einfluss von Al-
kohol, Drogen oder Medikamenten zurtickzufiih-
ren.

9.3.Verpféandung

Gegenlber Pfandglaubigern, deren Forderungen
durch das Vermdgen des Schuldners nicht ge-
deckt sind, haften die Versicherer bis zur H6he der
Entschadigung, sofern das Pfandrecht:

- im Grundbuch eingetragen oder
- den Versicherern angemeldet worden ist..

Dies gilt auch, wenn der Anspruchsberechtigte
seinen Entschadigungsanspruch ganz oder teil-
weise verloren hat. Diese Bestimmung wird nicht
angewendet, wenn der Pfandglaubiger selbst An-
spruchsberechtigter ist oder wenn er den Schaden
absichtlich oder grobfahrlassig verursacht hat.

9.4.Weitere Bestimmungen

In Erganzung zu diesen Bedingungen gelten die
Allgemeinen Bedingungen innerhalb der Vorver-
traglichen Informationen.
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Holiday Home Clause 09.2008

versicherte Sachen

Fahrhabe (Hausrat):

In Ergdnzung und Prazisierung der Allgemeinen Versicherungsbedingungen AFB CH 4
amended / AFB CH 4 Version 2 amended (LBS) sind unter dem versicherten Hausrat
(Fahrhabe) nur diejenigen Gegenstande zu verstehen, welche sich permanent am
Versicherungsort befinden. MitgeflUhrtes Reisegepack ist von der Hausratversicherung fur
Holiday Homes ausgeschlossen.

AusschlUsse
Ausgeschlossen von der Versicherung sind folgende Gegenstande:

e Schmuck, Pelze, Gold, Silber, Silberwaren
e Kunstgegenstande

e Notebooks, Laptops, PC, EDV-Hard- und Software
e portable Telefongerate
e mitgefUhrte Sachen (Reisegepack)

Selbstbehalt

EUR 1000.00 pro Schaden
fur Einbruchdiebstahl- und Wasserschaden wenn das Haus/die Wohnung nicht bewohnt ist.

EUR 300.00 pro Schaden

fur Einbruchdiebstahlschdden wenn das Haus/die Wohnung nicht bewohnt ist und das
versicherte Objekt eine Alarmanlage besitzt, welche direkt mit der Polizei oder einer
Sicherheitsfirma verbunden ist.

EUR 100.00 pro Schaden
far alle Ubrigen Schaden und wenn das Haus/die Wohnung bewohnt ist.

Elementarschéden gemass Artikel 7.4.1 der AFB CH4 amended / AFB CH 4 Version 2
amended (LBS).

Definitionen
Unbewohnt:

Als unbewohnt gilt das Haus/die Wohnung, wenn die Lokalitaten wéhrend mehr als vier
aufeinanderfolgenden Tagen nicht bewohnt sind.

Holiday Home Clause 09.2008/ AFB CH 4 amended & AFB CH 4 Version 2 amended (LBS)
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Besondere Bedingungen (BB)
far die Versicherung von Gartenanlagen gegen Feuer-, Elementarschaden
und bdswillige Beschadigungen

Die nachstehende Zusatzversicherung gilt nur, sofern mit
Lloyd’s eine besondere Vereinbarung getroffen worden ist:

In Ergénzung der Allgemeinen Bedingungen AFB CH 4/5
Version 1+2 gelten auch Gartenanlagen von Wohn-, Ein-
familien- und Ferienh&usern, die Eigentum des Versiche-
rungsnehmers oder der mit ihm in Hausgemeinschaft
lebenden Familienangehorigen oder ihnen zum aus-
schliesslichen Gebrauch dienen, als versichert. Unter
Gartenanlagen versteht man z.B.:

Rasenflachen, Zierstraucher, Gebusche, Blumen, Baume,
Einfriedungen, Zaune und Hecken (natirliche oder kiinstli-
che), Mauern, Gelander, Eingangstore (auch automati-
sche), Treppen, Statuen, Brunnenanlagen, Bassins und
Teiche sowie deren Inhalt, Fahnenstangen, Beleuchtungs-
anlagen, Alarmanlagen ausserhalb des Gebaudes, Platten
und Kieswege, private Zufahrtsstrassen, Verkehrsspiegel,
Parabolantennen, Sonnenkollektoren usw.

In Ergénzung der Allgemeinen Bedingungen AFB CH 4/5
Version 1+2 gelten diese Gartenanlagen auch gegen
bdswillige Beschadigungen oder Zerstérung durch Dritte
sowie Abhandenkommen als versichert.

Nicht versicherbare Gartenanlagen
Gemiusegarten und Kulturen

Nicht versicherte Risiken

Hagel- und Schneedruckschéden, die nur Pflanzen betref-
fen.

Selbstbehalt
Der Selbstbehalt pro versichertes Ereignis betragt
CHF 200.00.

Bei Elementarschaden gilt der Selbstbehalt gemass den
Allgemeinen Vertragsbedingungen.



Mitteilung zu Ihren personenbezogenen Daten
Wer wir sind

Wir sind der Versicherer der Lloyd’s Insurance Company S.A., welcher im Versicherungsver-
trag und/oder im Versicherungszertifikat bezeichnet ist.

Grundlegendes

Wir erheben und nutzen relevante Daten Uber Sie, damit wir Innen Ihre Versicherungsde-
ckung oder den fur Sie nUtzlichen Versicherungsschutz bieten und unsere gesetzlichen
Verpflichtungen sowie die Verpflichtungen anderer in der Versicherungskette erfullen kdn-
nen.

Die betreffenden Daten beinhalten Angaben wie Ihren Namen, Ihre Adresse und Kontaktda-
ten sowie alle anderen Daten, die wir in Verbindung mit dem fur Sie nUtzlichen Versiche-
rungsschutz Uber Sie erheben. Dabei kdnnen diese Ausklnfte auch sensiblere Daten, wie
beispielsweise solche Uber Ihre Gesundheit und moégliche Vorstrafen, enthalten.

Unter bestimmten Umstanden bendtigen wir Ihre Einwilligung zur Verarbeitung gewisser
Datenkategorien betreffend Ihre personenbezogenen Daten (darunter sensible Daten wie
solche Uber Ihre Gesundheit und mogliche Vorstrafen). Sofern wir Ihre Einwilligung bendti-
gen, werden wir Sie separat darum bitten. Zwar mussen Sie |hre Einwilligung nicht geben
oder kédnnen diese jederzeit durch eine E-Mail an data.protection@lloyds.com widerrufen
(ohne jedoch die Rechtmassigkeit der Verarbeitung aufgrund der Einwilligung vor deren
Widerruf zu beeintrachtigen). Jedoch kénnte sich dies auf unsere Fahigkeit auswirken,
Ihnen den fur Sie nUtzlichen Versicherungsschutz anzubieten, und uns daran hindern, Ihnen
Deckung zu gewahren oder lhre Ansprlche zu bearbeiten.

Versicherungen funktionieren auf der Grundlage, dass Ihre Daten mit einer Reihe von Dritt-
parteien in der Versicherungswirtschaft geteilt und von diesen genutzt werden kénnen, da-
runter beispielsweise Versicherer, Agenten oder Makler, RlUckversicherer, Schadenbearbei-
ter, Unterauftragsnehmer, Aufsichts- und Regulierungsbehdérden, Strafverfolgungsbehdr-
den, Betrugs- und Verbrechensbekampfungs- und Ermittlungsbehdrden sowie zwingend
vorgeschriebene Versicherungsdatenbanken.

Die Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten durch uns erfolgt nur in Verbindung mit
der von uns gewahrten Versicherung und in dem gesetzlich vorgeschriebenen oder erlaub-
ten Umfang.

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nicht langer, als es fUr den Abschluss der
Versicherung oder zur Erflllung unserer gesetzlichen Anforderungen erforderlich ist.

Daten anderer Personen, die Sie uns zur Verfiigung stellen

Sofern Sie uns oder unserem Agenten oder Makler Daten Uber andere Personen zur Verfu-
gung stellen, mUssen Sie die vorliegende Mitteilung an diese weiterleiten.

Bendtigen Sie weitere Informationen?

Weitere Informationen dartber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden, finden
Sie in unseren vollstadndigen Datenschutzerklarungen, die im Abschnitt ,,Datenschutz” auf
unserer Website www.lloydsbrussels.com oder auf Anfrage verflgbar ist.

Kontaktaufnahme mit uns und lhre Rechte

Im Hinblick auf Ihre Daten in unserem Besitz stehen Ihnen verschiedene Rechte zu, darunter
auch das Recht auf Zugang zu den Daten zu lhrer Person. Sofern Sie Ihre Rechte austben
oder besprechen moéchten, wie wir Ihre Daten nutzen, oder Sie eine Kopie unseres vollstan-
digen Datenhinweises (unserer vollstandigem Datenhinweise) anfordern mdchten, setzen
Sie sich bitte mit uns oder dem Agenten oder Makler in Verbindung, der |hre Versicherung
vermittelt hat und Ihnen unsere Kontaktdaten zur Verflgung stellt. Diesen erreichen Sie un-
ter info@paul-frank.ch.


mailto:data.protection@lloyds.com

Sie haben das Recht, Beschwerde bei der zustadndigen Datenschutzbehdérde einzureichen,
aber wir bitten Sie, sich vorher mit uns in Verbindung zu setzen.
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